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1 Общие положения 
 

1.1 Основная образовательная программа высшего профессионального образования, 
реализуемая ФГОУ ВПО Башкирский ГАУ по направлению подготовки 100400 Туризм и 
профилю подготовки «Технология и организация турагентских и туроператорских услуг» 
далее - ООП ВПО представляет собой систему документов, разработанную университетом и 
утвержденную ректором с учетом потребностей регионального рынка труда, требований фе-
деральных органов исполнительной власти и соответствующих отраслевых требований на 
основе федерального государственного образовательного стандарта по направлению подго-
товки 100400 Туризм высшего профессионального образования, утвержденным приказом 
Министра образования и науки Российской Федерации от «28» октября 2009 г. № 489, а так-
же с учетом примерной образовательной программы, рекомендованной профильным учебно-
методическим объединением. 

1.2 Характеристика ООП по направлению подготовки 100400 Туризм и профилю под-
готовки «Технология и организация турагентских и туроператорских услуг». 

Основная образовательная программа по направлению подготовки 100400 Туризм и 
профилю подготовки «Технология  и организация турагентских и туроператорских услуг» 
является программой первого уровня высшего профессионального образования. 

Нормативные сроки освоения: 4 года. 
Квалификация выпускника в соответствии с ФГОС ВПО «Бакалавр». 
 

2 Характеристика профессиональной деятельности выпускника ООП ВПО по 
направлению подготовки (специальности) 100400 Туризм 

 
2.1 Область профессиональной деятельности выпускника 

Область профессиональной деятельности выпускника включает разработку и 
реализацию туристского продукта, обладающего качествами, удовлетворяющими 
требования потребителей, организацию комплексного туристского обслуживания в 
основных секторах туристской индустрии. 

2.2 Объекты профессиональной деятельности выпускника 
Объектами профессиональной деятельности выпускника являются:  
- потребители услуг туристской индустрии (индивидуальные или корпоративные кли-

енты), их потребности;  
- туристский продукт;  
- технологические процессы предоставления услуг туристской индустрии;  
- результаты интеллектуальной деятельности;  
- нематериальные активы, принадлежащие субъектам туристской индустрии на праве 

собственности или ином законном основании;  
- средства размещения, предприятия питания, объекты экскурсионной деятельности, 

спортивно-оздоровительных услуг, средства транспорта, иные предприятия туристской ин-
дустрии и другие объекты, связанные с разработкой и реализацией туристского продукта;  

- информационные ресурсы и системы, средства обеспечения автоматизированных 
информационных систем и их технологий.  

2.3 Виды профессиональной деятельности выпускника 
Виды профессиональной деятельности выпускника:  
- проектная;  
- производственно-технологическая;  
- организационно-управленческая;  
- сервисная;  
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- научно-исследовательская.  
2.4 Задачи профессиональной деятельности выпускника 

Бакалавр по направлению подготовки 100400 Туризм должен решать следующие про-
фессиональные задачи в соответствии с видами профессиональной деятельности:  

проектная деятельность:  
- постановка задач проектирования туристского продукта при заданных критериях и 

нормативных требованиях;  
- использование инновационных и информационных технологий для создания турист-

ского продукта;  
- проектирование программ туров, турпакетов, экскурсионных программ и других 

продуктов туристской деятельности; 
- разработка туристского продукта с учетом технологических, социально-

экономических и других требований;  
производственно-технологическая деятельность:  
- применение современных технологий в реализации туристского продукта;  
- использование информационных и коммуникативных технологий в процессе разра-

ботки и реализации туристского продукта;  
организационно-управленческая деятельность:  
- распределение функций и организация работы исполнителей в организациях и пред-

приятиях туристской индустрии;  
- принятие оперативных управленческих решений в области туристской деятельности; 
- расчет и оценка затрат по организации туристской деятельности на предприятии с це-

лью рационализации затрат;  
сервисная деятельность:  
- обеспечение стандартов качества и норм безопасности комплексного туристского об-

служивания;  
- организация процесса обслуживания потребителей и (или) туристов;  
- умение самостоятельно разрабатывать внутренние нормативные документы по обес-

печению качества и стандартизации услуг туристской индустрии;  
научно-исследовательская деятельность:  
- исследование и мониторинг рынка туристских услуг;  
- применение прикладных методов исследовательской деятельности в профессиональ-

ной сфере;  
- адаптация инновационных технологий к деятельности предприятий туристской инду-

стрии. 
 

3 Требования к результатам освоения основной образовательной программы по 
направлению подготовки 100400 Туризм 

 
Бакалавр в соответствии с целями основной образовательной программы и задачами 

профессиональной деятельности, указанными в ФГОС ВПО по направлению по подготовки 
100400 Туризм должен обладать следующими компетенциями: 
а) общекультурными (ОК): 

Общекультурные компетенции ОК 
способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому 
и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию 

ОК-1 

способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накоплен-
ного опыта 

ОК-2 

способностью понимать и анализировать мировоззренческие, социально и лич-
ностно значимые философские проблемы, использовать основные законы есте-
ственнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности 

ОК-3 

владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, воспри- ОК-4 
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ятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения, умеет логи-
чески верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь 
готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом 
социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, 
окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в турист-
ской деятельности 

ОК-5 

способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться ОК-6 
готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с тер-
пимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям, 
способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии 

ОК-7 

стремлением к постоянному саморазвитию, повышению своей квалификации и 
мастерства; может критически оценить свои достоинства и недостатки, наметить 
пути и выбрать средства их развития или устранения, способен к бесконфликт-
ной профессиональной деятельности в туристской индустрии 

ОК-8 

способностью понимать социальную значимость своей будущей профессии, об-
ладает высокой мотивацией к профессиональной деятельности в туристской ин-
дустрии 

ОК-9 

способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и ино-
странном языках, готовностью к работе в иноязычной среде 

ОК-10 

способностью понимать сущность и значение информации в развитии современ-
ного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме, со-
блюдать основные требования информационной безопасности, в том числе за-
щиты государственной тайны 

ОК-11 

владением основными методами, способами и средствами получения, хранения, 
переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством 
обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в 
глобальных компьютерных сетях 

ОК-12 

владением основными методами организации безопасности жизнедеятельности 
людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных 
бедствий, иных ситуаций в туристской деятельности 

ОК-13 

владением основами законодательства о физической культуре и спорте, метода-
ми и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и 
здорового образа жизни 

ОК-14 

 
б) профессиональными (ПК): 

Профессиональные компетенции ПК 
проектная деятельность:  
владением теоретическими основами проектирования, готовностью к примене-
нию основных методов проектирования в туризме 

ПК-1 

способностью обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых зна-
ний математики и информатики данные, необходимые для осуществления про-
ектной деятельности в туризме 

ПК-2 

способностью самостоятельно находить и использовать различные источники 
информации по проекту туристского продукта 

ПК-3 

готовностью к реализации проектов в туристской индустрии ПК-4 
производственно-технологическая деятельность:  
готовностью к разработке туристского продукта на основе современных техно-
логий 

ПК-5 

способностью к реализации туристского продукта с использованием информа-
ционных и коммуникативных технологий 

ПК-6 

организационно-управленческая деятельность:  
способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской инду-

ПК-7 
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стрии 
способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие 
решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социаль-
ной политики государства 

ПК-8 

умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предпри-
ятия туристской индустрии 

ПК-9 

сервисная деятельность:  
способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартиза-
ции и сертификации в туристской индустрии 

ПК-10 

способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта ПК-11 
умением организовать процесс обслуживания потребителя ПК-12 
научно-исследовательская деятельность:  
способностью находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую ин-
формацию в области туристской деятельности с использованием информацион-
но-коммуникационных технологий 

ПК-13 

способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг ПК-14 
готовностью к применению прикладных методов исследовательской деятельно-
сти в туризме 

ПК-15 

готовностью к применению инновационных технологий в туристской деятельно-
сти 

ПК-16 

 
4 Документы, регламентирующие содержание и организацию образовательного 

процесса при реализации ООП ВПО по направлению подготовки 100400 Туризм 
 
4.1 Рабочий учебный план подготовки бакалавров по направлению подготовки 100400 

Туризм, составленный по циклам дисциплин включает в себя базовую и вариативную части, 
перечень дисциплин, их трудоемкость и последовательность изучения, а также график 
учебного процесса (Приложение 1).  

4.2 Аннотация рабочих программ дисциплин рабочего учебного плана (Приложение 2). 
 

5 Фактическое ресурсное обеспечение ООП ВПО по направлению подготовки 
100400 Туризм 

 
5.1 Учебно-методическое и информационное обеспечение образовательного процесса 

при реализации ООП 
Студенты имеют доступ к электронно-библиотечной системе, содержащей издания по 

основным изучаемым дисциплинам. Обеспеченность учебниками и учебно-методическими 
пособиями соответствует требованиям ФГОС.  

Библиотечный фонд укомплектован печатными и электронными изданиями основной 
учебной литературой по дисциплинам базовой части всех циклов. Фонд дополнительной 
литературы помимо учебной включает официальные, справочно-библиографические и 
специализированные периодические издания в расчете 1-2 экземпляра на каждые 100 
обучающихся. 

Электронно-библиотечная система обеспечивает возможность индивидуального 
доступа для каждого обучающегося из точек, в которых имеется доступ к сети Интернет 

 
5.2 Основные материально-технические условия для реализации образовательного 

процесса в соответствии с ФГОС ВПО 
Перечень материально-технического обеспечения включает в себя лаборатории по 

безопасности жизнедеятельности, физиологии питания, валеологии, биологии с основами 
экологии; специально оборудованные кабинеты по дисциплинам: русский язык и культура 
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речи, иностранный язык, этикет, математика; музеи, компьютерные классы с доступом в 
«Интернет». 

 
6 Используемые образовательные технологии 

В учебном процессе широко используются активные и интерактивные формы 
проведения лекционных и практических занятий (компьютерных симуляций, деловых и 
ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, психологические и иные тренинги, электронные 
ресурсы, интернет-тестирование, системы дистанционного обучения и т.п.) в сочетании с 
внеаудиторной работой для формирования и развития профессиональных навыков, 
обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС ВПО по направлению подготовки. В 
рамках учебных курсов предусмотрены мастер-классы экспертов и специалистов. 

Удельный вес занятий, проводимых в интерактивных формах, определяется главной 
целью (миссией) программы, особенностью контингента обучающихся и содержанием 
конкретных дисциплин, и в целом в учебном процессе они должны составлять не менее 20 % 
аудиторных занятий (определяется в соответствии с требованиями ФГОС, а также с учетом 
специфики ООП). Занятия лекционного типа для соответствующих групп студентов не 
могут составлять более 40 % аудиторных занятий, определенных соответствующим ФГОС. 

 
7 Система оценки качества освоения обучающимися ООП по направлению 

подготовки 100400 Туризм 
 

В соответствии с ФГОС ВПО по направлению подготовки (специальности) и Типовым 
положением о вузе оценка качества освоения обучающимися основных образовательных 
программ включает текущий контроль успеваемости, промежуточную и итоговую 
государственную аттестацию. 

Нормативно-методическое обеспечение текущего контроля успеваемости и 
промежуточной аттестации обучающихся по ООП ВПО осуществляется в соответствии с 
Типовым положением о вузе. 

 
7.1 Фонды оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации 
 
В соответствии с требованиями ФГОС ВПО для аттестации обучающихся на 

соответствие их персональных достижений поэтапным требованиям соответствующей ООП 
ВПО должны быть созданы фонды оценочных средств для проведения текущего контроля 
успеваемости и промежуточной аттестации, которые должны включать: контрольные 
вопросы и типовые задания для практических (лабораторных) занятий, лабораторных и 
контрольных работ, коллоквиумов, зачетов и экзаменов; тесты и компьютерные 
тестирующие программы; примерную тематику курсовых работ (проектов), рефератов и 
т.п., а также иные формы контроля, позволяющие оценить уровень компетенций 
обучающихся, сформированных в процессе обучения. 

 
7.2 Итоговая государственная аттестация выпускников ООП бакалавриата (специ- 

алитета, магистратуры) 
 

Итоговая аттестация выпускника высшего учебного заведения является обязательной и 
осуществляется после освоения образовательной программы в полном объеме. 

Итоговая государственная аттестация включает защиту выпускной квалификационной 
работы (бакалаврской работы, дипломного проекта (работы), магистерской диссертации) и 
государственный экзамен, который вводится решением Ученого совета университета. 
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